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Backoffice POS

Backoffice POS
Accedere tramite il link o direttamente dall’URL
al sito pos-backoffice.swaggyapp.com 
ed effettuare il login con le proprie credenziali.
Vi verrá chiesto, per la vostra sicurezza, 
di inserire anche il 2FA
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Backoffice POS
Una volta effettuato l’accesso, 
vi troverete nella home, qui troverete
una panoramica di tutte le varie funzioni
con un dettaglio nel menu a sinistra.
Al centro in alto, una tabella riassuntiva 
del totale transato e la specifica dei POS attivati
e degli users attivi.
A seguire una lista degli ordini piu recenti.
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Backoffice POS
Nella sezione “Ordini” 
si puó trovare una lista di tutti gli ordini
divisi per pagina, con le specifiche
dello status della transazione.

PANORAMICA

Backoffice POS



5PANORAMICA

Backoffice POS

Backoffice POS
Nella sezione “Company” 
si possono trovare tutti i dati della vostra azienda
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Backoffice POS
Nella sezione “Store”
Puoi trovare il negozio 
associato all’azienda



7

Backoffice POS
Nella sezione “POS”
Puoi vedere il Pos che hai attivo
con il numero di licenza.
In caso di multi acquisti, troverete 
la lista di tutti i Pos attivati
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Backoffice POS
Nella sezione “Users”
Puoi vedere la lista degli users che hai attivi.
Se non ne hai attivi, troverai solo il tuo.
In caso contrario vedrai anche gli altri 
che hai attivato con il ruolo assegnato

PANORAMICA

Backoffice POS



9

Per farlo gli step sono solo due:

1) il Negoziante fa iscrivere il dipendente tramite 
id.swagyourlife.com senza necessità di completare la 
procedura KYC facendo però attivare il 2FA tramite la 
sezione Sicurezza

2) il Negoziante scrive a support@swagyourlife.com 
chiedendo che l’utenza XXX venga abilitata all’utilizzo 
del POS e collegata alla Company 
con la specifica del ruolo da assegnare.

I ruoli che si possono assegnare sono:

Admin: Il ruolo che é stato assegnato a voi titolari 
della licenza Pos, che vi permette di fare tutte le 
operazioni
Senior: operativitá su tutti gli altri pos di altri negozi 
se presenti senza diritti di modifica ne accesso al 
conto del negoziante
Junior: operativitá solo sul proprio account in 
negozio senza diritti di modifica ne accesso al conto 
del negoziante

SWAGGYPOS

Processo di assegnazione dipendente a company


